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0 AURREKARIAK 

BiscayTIK Bizkaiko Foru Aldundiak sustatutako proiektua da, nazioarte mailan izaera berritzaile eta aitzindari 
nabarmena duena, helburutzat honako hauek dituelarik: komunikazio kanal berri baten bidez, Internet bidez, 
Administrazioa herritarrengana hurbilaraztea bien arteko elkarrekintza erraztuz; horrez gain, Bizkaiko Udaletako 
barne-kudeaketa eta herritarrekiko harremana hobetzeko tresna informatikoak homogeneizatzea; eta Bizkaia 
informazio teknologietan eta Udal Administrazioaren ezagupenean nazioarteko erreferentzia bilakatzea. 

Helburu hau betetzeko, proiektuak hiru ardatz ditu,  

• Herritarrentzako posta elektroniko zerbitzua. 

• Udalerrientzat programa informatikoak eta herritar bideratzea duen web ataria. 

• Nazioarteko erreferentziadun Teknologia Zentro bat sortzea. 

1 XEDEA 

Lehiaketa honen helburua Mendix lizentzia eskuratzea kontratatzea da. 

2 ZEHAZTAPEN TEKNIKOAK 

Enpresa lizitatzaileak V. ERANSKINEKO tauletan jasotako produktuen prezioak bete beharko ditu. Eranskin 
horiek ez dira inola ere B gutun-azalean sartu beharko. 

Mendixen lizentziek 2 modalitate biltzen dituzte: 
 

• Plataforma-lizentziak 
Mendix plataforma erabiltzeko lizentzia, Mendixen runtimea erabiliz aldi berean exekutatzen diren 
aplikazioen arabera. 1 aplikazio. 

• Erabiltzaile bakoitzeko lizentziak 
Single App barneko lizentzia, 200 erabiltzailerentzako aplikazio bakarrerako sarbidea ematen duena 
 

Biscaytik-ek Mendixen ondorengo lizentzia motak behar ditu, 2026/01/01ean hasi eta 2028/12/31n amaituko 
dena. 

PRODUCTU KODEA DESKRIBAPTENA KOPURUA 

MX-CRP-ADD-FS 100GB Additional File Storage 4 

MX-SA-INUSER-T1 Mendix single App Internal User Tier 1 200 

MX-SA-STD 
Mendix single App Standard Platform 

Package 
1 
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MX-CRP-M Mendix Cloud Resource Pack Standard M 1 

MX-CRP-L Mendix Cloud Resource Pack Standard L 1 

MX-CRP-S Mendix Cloud Resource Pack Standard S 1 

 

3 BALDINTZA BEREZIAK 

Enpresa lizitatzaileek ezin izango dute hizkera sexistarik erabili, proposamenak prestatu eta aurkezteko orduan. 
Era berean, kontratua indarrean dagoen bitartean, enpresa esleipendunak ezin izango du hizkera sexistarik erabili, 
idatziz edo modu digitalean sortutako behin betiko edozein dokumentutan; era berean, datuak sexuaren arabera 
banandu beharko ditu, pertsonei buruz sortzen diren estatistika guztietan. Eta hori, Emakumeen eta Gizonen 
Berdintasunerako otsailaren 18ko 4/2005 Legeko 2.3 artikuluak dioena betez, non errespetatu beharreko 
printzipio orokorrak adierazten baitira. 

3.1 Sarbide mailak 

3.1.1 Sarbide adierazleak  

Eskuratzerako adierazle hau definitu da: 

• Mendix cloud eskuragarritasuna 

Erabilgarritasunak neurtzen du Mendix cloud zenbat denboran dagoen erabilgarri eta erabiltzaileentzat 
eskuragarri, espero den guztizko denboraren arabera. Eskuratzearen fidagarritasunaren funtsezko 
adierazlea da, eta ehuneko gisa adierazi ohi da. 

Erabilgarritasunak ( %) = Guztizko denbora/ Denbora erabilgarria × 100  

Eskuragarritasuna 

ADIERAZLEA ALDIKOTASUNA HELBURUA 

Mendix cloud-aren eskuragarritasun 
denbora 

MENSUAL >=99,50% 

 

Proposatutako sarbide-mailak hurrengo tauletan zehazten dira. Eskaintzan hobetu ahal izango dira eta, kontratua 
gauzatzen den bitartean betetzen ez bada, zigorra ezarriko zaie. Enpresak adieraziko du horniketa egin bitartean 
zer ehunekotan beteko duen. 

3.2 Genero ikuspegia 

Dagozkien proposamenak egin eta aurkezteko, enpresa lizitatzaileek hizkera ez sexista erabili beharko dute. 
Halaber, enpresa esleipendunak, kontratua indarrean den bitartean, hizkera ez sexista erabili beharko du behin 
betiko dokumentu guztietan, izan idatziak edo digitalak, eta, pertsonei dagokien edozein estatistika egiteko, 
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datuak sexuen arabera banandu beharko ditu. Hori guztia Emakumeen eta gizonen berdintasunerako otsailaren 
18ko 4/2005 Legearen 2.3 artikuluari jarraikiz, zeinean errespetatu beharreko printzipio orokorrak zehazten 
baitira. 

Enpresa esleipendunak kontratuaren helburu den prestazioa egin izanaren azken justifikazioan, hala badagokio, 
txosten bat aurkeztu beharko du, kontratazioan generoak izan duen eraginari buruz, adierazleak eta datuak 
sexuen arabera banatuta, hala erabiltzaileenak nola onuradunenak, edo zerbitzua ematen duten langileenak, 
aplikatutako berdintasun-neurriak ebaluatzeko aukera izateko. 

 

4 ARGIBIDEAK  

Edozein kontsulta edo argibiderako, BiscaytikFundazioak ondorengo helbidea jartzen du enpresa eskaintzaileen 
eskura: 

eskaintzak@biscaytik.eus 

 

 

 

 

Izenpetua: Kontratazio organoa 

 

 

  

mailto:eskaintzak@biscaytik.eus
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I. ERANSKINA  

KONTRATUETAKO DATUEN BABESARI BURUZKO INFORMAZIOA 
2016/679 ERREGELAMENDUA (EB) ETA DATUEN BABESARI ETA ESKUBIDE DIGITALEN BERMEARI BURUZKO 3/2018 DBLO 

 Biscaytik Tratamendu-eragile eta harremanetarako 

Biscaytik Fundazioaren zuzendaritza kudeatzailea. Zugatzarte 32, Getxo- 48930- Bizkaia 

Tratamenduaren eragilea 

Pertsona kontratista izango da. 

Tratamenduaren arduraduna 

Biscaytik Fundazioaren zerbitzua jasotzen duten toki-erakundeak. Informazio hori eskuragarri dago Biscaytik 
Fundazioak tratamenduaren arduradun gisa egiten duen jardueran argitaratutako Tratamendu-jardueren 
Erregistroan. 

Datuen babeserako delegatua  

Tratamenduaren arduradun diren toki-erakunde bakoitzean eginkizun hori betetzen duten pertsonak. . 
Informazio hori eskuragarri dago Biscaytik Fundazioak tratamenduaren arduradun gisa egiten duen jardueran 
argitaratutako Tratamendu-jardueren Erregistroan. 
  

Pertsona interesdunaren eskubideak 
 

Interesatuak/eraginpekoak bere datuak eskuratzeko, zuzentzeko eta ezabatzeko eskubidea du, baita horiek 
tratatzeko mugak jartzeko edo horren aurka agertzeko ere, eta horretarako: 
 
Tratamenduaren arduradun diren toki-erakundeen helbideetara, fisikoak eta elektronikoak. Informazio hori 
eskuragarri dago Biscaytik Fundazioak tratamenduaren arduradun gisa egiten duen jardueran argitaratutako 
Tratamendu-jardueren Erregistroan. 

 

Horrez gainera, interesdunak eskubidea du dagokion kontrol-agintaritzari erreklamazioa jartzeko. 

Tratamenduaren helburua 
 

Helburua da: 
• Mendix lizentzia eskuratzea kontratatzea da. 

Datuen tratamenduaren jarduerak 

Datu pertsonalen tratamenduak honako hauek barne hartuko ditu:  
 

Datuak atzematea x 
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Datuak grabatzea x 
Datuak egituratzea x 
Datuak aldatzea x 
Interesdunekin harremanetan jartzea x 

Datuak biltegiratzea x 
Datuak ateratzea (berreskuratzea) x 
Datuak kontsultatzea x 
Datuak lagatzea / zabaltzea  
Datuak interkonektatzea (gurutzatzea)  
Datuak erkatzea (egiaztatzea)  
Datuak suntsitzea  
Tratamenduaren eragilearen informazio-sistemetan datuak kontserbatzea 

x 

Datuen aldi baterako kopiak egitea 
x 

Datuen segurtasun-kopiak egitea, datuen berreskuratzea 
x 

Beste batzuk (zehaztu)  
 

Tratamenduaren zilegitasuna 
 

1. DBEOren 28. art. 
2. 9/2017 Legea, azaroaren 8koa, sektore publikoaren kontratuei buruzkoa. 
3. Pertsona kontratistarekin formalizatu beharreko kontratua. 

Datu pertsonalen kategoriak 
 

IDENTIFIKAZIO-DATUAK: 

NAN / IFZ / Identifikazio-agiri Ofiziala X 
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Izen-abizenak X 

Posta-helbidea X 

Telefonoa X 

 Sinadura X 

Nazionalitatea X 

Jaioteguna  

Jaioterria  

Adina  

Egoera zibila  

Helbide elektronikoa X 

Sexua  

Gizarte Segurantzako zenbakia  

Irudia (argazkiak edo bideoak)  

Soinuak (audio-grabaketak)  

Sare sozialak (Twitter, Facebook, Instragram profilak, besteak beste)  

Seme-alaba kopurua  

Ezaugarri pertsonalak (altuera, pisua, taila, besteak beste)  

Beste batzuk (zehaztu) 
 

BESTE DATU MOTA BATZUK 

Prestakuntza-datuak (titulu akademikoak, diplomak, besteak beste)  

Lanbide-esperientzia -edo -historia  

Lanbidea  

Lanpostua edo lanbide-kategoria 

 

 

Lizentziak edo baimenak  

Elkarte, klub edo bestelakoetan kide izatea  

Jabetza edo ondasunak  

Ekonomikoak, finantzarioak edo aseguruenak (banku-datuak, kontu korrontea, txartel-zenbakia, 
zergei, soldatei, subsidioei buruzko datuak, besteak beste) 

 

Informazio komertzialerako datuak (jarduerak, negozioak, besteak beste)  

Transakzioei buruzko datuak (interesdunak eskainitako ondasun edo zerbitzuak, interesdunak 
jasotako ondasun edo zerbitzuak, besteak beste) 
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Administrazioko arau-hausteei buruzko datuak  

Zigor arau-hausteei buruzko datuak  

Beste batzuk (zehaztu)   

DATUEN KATEGORIA BEREZIAK 

(DBEOren 9. art) 

Etnia- edo arraza-jatorria   

Iritzi politikoak  

Sinesmen erlijioso edo filosofikoak  

Sindikatu-afiliazioa  

Datu genetikoak  

Pertsona fisiko bat adiera bakarrean identifikatzera bideratutako datu biometrikoak  

Osasunari buruzko datuak  

Sexu-bizitzari edo sexu-joerei buruzko datuak  
 

Pertsona interesdunen kategorien deskribapena 

 
Herritarrak  
Adingabeak (14 urte, DBEDBLOren 7. art) 
 

 

65 urtetik gorako pertsonak  

Egoiliarrak  
Bezeroak X 
Hornitzaileak  X 
Atxikitako pertsonak edo kideak   
Jabeak edo errentariak   
Ikasleak   
Legezko ordezkariak   
Harremanetarako pertsonak   
Eskatzaileak   
Onuradunak   
Langileak  X 
Enplegu-eskatzaileak  X 
Kargu publikoa duten pertsonak  

 

Datuen jatorria 
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Trataturiko datu pertsonalak hemendik datoz: 
 
 

Interesdunak edo beren ordezkariak. 
x 

Administrazio publikoak  
 (Zehaztu): 

 

Erregistro publikoak 
(Zehaztu): 

 

Sektore publikoko beste erakunde batzuk 
(Zehaztu): 

 

Beste batzuk 
(Zehaztu): 
 

 

 

Datuen hartzaileak  

Ez da aurreikusten datu pertsonalak lagatzeko aukerarik. 

Datuak kontserbatzeko epea 

Kontratuaren egikaritzea betetzeko beharrezkoa den denboran zehar kontserbatuko da, bere berme-epean 
zehar hedatu eta legezko edo kontratuzko betebeharrak bete. 
 

Datuen tratamendua amaitzean datuak eskuragarri jartzea 

Tratamendua amaitzen denean, pertsona kontratistak honako hauek egin beharko ditu:  

Datuak suntsitzea, prestazioa eman ondoren. Suntsitu ostean, pertsona kontratistak suntsitu egin dituela 
ziurtatu beharko du idatziz eta Biscaytik Fundazioari eman beharko dio ziurtagiria. Edozelan ere, pertsona 
kontratistak kopia bat gorde dezake, behar bezala blokeatutako datuekin, prestazioaren betearazpenetik 
erantzukizunak sortu daitezkeen bitartean. 

Segurtasun neurri teknikoen eta antolakuntza-neurrien deskribapen orokorra 

Informazio-sistemen kategorizazioa eta segurtasun-neurrien ezarpena, Segurtasunerako Eskema Nazionala 
Administrazio Elektronikoaren eremuan arautzen duen 3/2010 Errege Dekretuaren arabera. 

 

 


